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Wsparcie partnerskie w najczystsze;
postaci - the Microsoft Business Sales
Circle (MSBSC)

Daniela Jannink

Ciggta nauka to absolutny wymadg, zwtaszcza w przypadku dynamicznego wzrostu wiedzy know-how z
branzy IT. Dlatego od kilku lat Microsoft wspiera wybranych partneréw z posréd okoto 36000
partnerskich firm zapewniajgc im wszechstronne szkolenia, ktdére zyskaty uznanie takize poza
sektorem swojej branzy.

taczac ekspertyze IT, doradztwo oraz metody sprzedazy z obszarami rozwoju osobistego stworzono
wyjgtkowe programy rozwoju. W tym kontekscie SYSTEM TRENINGOWY STRUCTOGRAME® petni
bardzo wazing role.

MSBSC - tylko najlepsi

»Propozycje szkoleniowe Microsoftu, koiczg sie egzaminem, sg unikatowe w na skale naszej branzy;
sg skierowane gtéwnie do pracownikéw zorientowanych na sprzedaz. Dynamiczny charakter branzy
IT powoduje, ze oczekiwania sg ogromne. W rezultacie jest duze zapotrzebowanie na nasze produkty’
mowi Daniela Reher, Manager Microsoft Partner Network (MPN) & Readiness, ktdra pracuje w dziale
marketingu firmy Microsoft od 16 lat. Ci, ktérzy chcieliby wzig¢ udziat w Microsoft Business Sales
Circle (MSBSC) musza spetni¢ bardzo surowe kryteria; co najmniej 3 letnie doswiadczenie
sprzedazowe na szczeblu decyzyjnym, co najmniej roczne doswiadczenie w sprzedazy
kompleksowych rozwigzan, jak réwniez dajgce sie udowodni¢ ukierunkowanie na  Microsoft
Business. Nie trzeba powtarzaé, ze osiggniecia powyzej $redniej sg wymagane, oprécz checi do
zainwestowania okoto 12 dni pracujgcych w roku w program szkoleniowy. Program wyrdznia
potgczenie ,twardych” obszaréw takich jak sprzedaz i zarzadzanie z obszarami ,miekkimi” takimi jak
komunikacja i osobisty wptyw. Jeden modut: ,, Wglad w nature ludzkg w sprzedazy” gra kluczowa role
wraz z Systemem Treningowym Structogram i jest tematem obowigzkowym dla kazdego z
uczestnikow.

Okoto 200 oséb aktywnie zaangazowanych, na rdézinych poziomach MSBSC. Wyjgtkowe oferty
szkolen, wspdlna nauka z zaangazowanymi kolegami oraz intensywny networking to gtéwne cechy
tego programu.

System Treningowy STRUCTOGRAMP® jako gtéwny element



»Juz na samym poczatku MSBSC zdecydowalismy sie na System Treningowy STRUCTOGRAM®”
potwierdza Daniele Reher, ktdra przejeta zarzadzanie programem okoto péttora roku temu. Program
istnieje okoto 30 lat i przez caty czas testuje i sprawdza, co przekonuje twércéw MSCSC. Ralf China,
coach Structogramu ttumaczy dlaczego: , Analiza biostrukturalna oparta jest na badaniach mézgu, a
ostatnie odkrycia w biologii molekularnej oraz genetyki behawioralnej potwierdzajg ten koncept. A
zatem istniejg naukowe podstawy dla lepszego zrozumienia ludzkich osobliwosci — podstawy, ktore
sg intuicyjne, tatwe do zrozumienia i mozliwe do zastosowania od razu”.

STRUCTOGRAM®

Jest to udowodnione naukowo, ze podstawowe cechy charakteru osoby zalezg od indywidualnego
sposobu pracy moézgu. Te odkrycia zapoczatkowaty analize biostrukturalng ze STRUCTOGRAMEM®; a
System Treningowy STRUCTOGRAMP® dla sprzedazy i przywddztwa wprowadza te wiedze w zycie.
Najnowsza inicjatywa Microsoftu, ‘skazana na sukces’ — FIT na przyszto$¢ wraz z odnoszacym sukcesy
programem MSBSC, ktéry jest prowadzony od lat, Microsoft wspiera swoich partneréw poprzez

,» inicjatywe FIT (Znalezienie Eksperta IT Finding IT Expertise)” od kwietnia 2012 roku. Ta inicjatywa
pomaga firmom rekrutowac i szkoli¢ nowych pracownikéw. Tutaj ponownie stosuje sie zasade
wspomniang wczesniej: Indywidualne mocne strony przysztych profesjonalistéw moga by¢ rozwijane
do optymalnego stanu, dzieki przyswajaniu technicznych obszaréw stanowigcych wyzwanie oraz
»,miekkich umiejetnosci”. To zapewni im udany start w swiecie IT.

,0d momentu kiedy uczestniczytem w treningu Structogram® duzo lepiej rozumiem osoby, ktore
roznig sie ode mnie i znajduje sposéb na to, by traktowad ich w taki sposéb, by odczuli, ze s3
rozumiani. Wiem dlaczego dana osoba jest jaka jest i potrafie na to odpowiednio zareagowad. Co$ we
mnie naprawde ,zaskoczyto”, dzieki czemu lepiej radze sobie z klientami jak i zyciu prywatnym.

Maria Hartl, Specialist Competence Center, CANCOM GmbH, Germany

»Czuje sie pewniej kiedy rozmawiam z klientami i moge sie od razu do nich dopasowaé. Od momentu
kiedy uczestniczytam w treningu Structogram® moge bardzo tatwo ,skategoryzowaé” osobe z ktéra
rozmawiam przez telefon wedle jej biostruktury i wspdtgraé z nig. To jest niezmiernie wazne,
poniewaz biznes polega na kontakcie z drugim cztowiekiem. To byto swietne! Juz po dwdch dniach
treningu z tatwoscia mozna byto zastosowac¢ wiedze wyniesiong z treningu. To naprawde dziafa
zaréwno w pracy i w domu!”

Tanja Briining, Account Ececutive, ADLON DV Systems GmbH, Ulm, Gemany

“Trening Structogram® jest interesujacy i pouczajacy dla kazdego, poniewaz ufatwia rozpoznawanie
wzorcéw zachowan. Zwtaszcza dla tych, ktdrzy pracujg w sprzedazy i zarzadzaniu projektami jest
uzytecznym narzedziem do lepszego zrozumienia swoich klientéw. Sprawdzi sie takze w przypadku
zarzgdzania pracownikami. Trening jest pomocny w kazdej sytuacji, zmuszajgc do refleksji nad sobg
i otoczeniem, kwestionowania i myslenia o pewnych wzorcach zachowan i identyfikacji uprzedzen.

Adrian Moro, Prokurist, ARLT Computer Produkte GmbH, Magstadt, Germany



»,Poznatam trening Structogram jako jedna z pierwszych uczestniczek MSBSC. Nie potrafie juz
powiedzie¢, czy swiadomie go uzywam, czy to stato sie integralng czesciag mnie po tylu latach. Od
tamtego czasu, jest mi duzo tatwiej zrozumie¢ pracownikédw, kolegdw czy nawet osoby z Zycia
prywatnego. Swiadomoéé wspoétzaleznosci wptywajacych na zachowanie i wzorce zachowan
naprawde pomaga mi dopasowac sie do osoby, z ktérg mam do czynienia.”

Matthias Flegel, Geschiftsfilhrer, mse Halle GmbH, Halle/Saale



